Komunitné centrum Mu<cin

Mucin, ul. Nova 132/16, 985 31

Prevadzkovy poriadok

September 2016



Prevadzkovy poriadok

zariadenia socialnych sluzieb

Cl.1
Identifikacné udaje prevadzkovatela zariadenia
a/ Prevadzkovatel: Obec Mucin, v zastlUpeni starostom obce
b/ Adresa prevadzkovatela: 985 31 Mucin, Bernolakova 10/1
¢/ 1€CO: 00316245
d/ Kraj: Banskobystricky
e/ Nazov a adresa zariadenia: Komunitné centrum, 985 31 Mucin, Nova ¢. 132/16

f/ Prevadzkova doba: V pracovnych drioch — v pondelok aZ piatok od 7:30 hod. do 15:30
hod. resp. nepravidelne mimo uvedeného dna a ¢asu podla charakteru aktivit

g/ Pocet zamestnancov v zariadeni : 3

- 1 odborny pracovnik povereny riadenim komunitného centra — zodpovedny zastupca
- 1 odborny pracovnik komunitného centra

- 1 pracovnik komunitného centra

h/ Zameranie ¢innosti v mieste podnikania:

Podla § 24 d Zakona 485/2013 Z. z., ktorym sa meni a doplfia zakon ¢&. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani /Zivnostensky zakon/ v zneni neskorsich predpisov sa v Komunitnom
centre fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii podla § 2 ods. 2 pism. h/ -

a/ Poskytuje:
1. Socialne poradenstvo,
2. Pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

3. pomoc pri priprave na skolski dochadzku a Skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do
a zo Skolského zariadenia,

b/ Vykonava: Preventivna aktivita,
¢/ Zabezpecuje:
1. Z&aujmova ¢innost.

2. V komunitnom centre sa vykonava komunitna praca.



Cl. 2
Druh a spdsob poskytovania sluzieb

1. Komunitné centrum podporuje socidlnu inkliziu a pozitivne zmeny v komunitach
u vSetkych socidlne ohrozenych skupin s dérazom na marginalizované rémske
komunity.

2. Komunitné centrum zabezpecuje odborné ¢innosti, iné ¢innosti a aktivity fyzickej
osobe, rodine alebo skupine os6b v nepriaznivej socialnej situdcii alebo osobam,
ktoré su ohrozené socidlnym vylu¢enim, maju obmedzené schopnosti alebo moznosti
sa spolocensky zaclenit a samostatne riesit svoje problémy pre zotrvavanie
v segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej
chudoby poskytuju.

3. Poslanim komunitného centra je prostrednictvom komplexnych, odbornych ¢innosti,
inych ¢innosti a aktivit prispiet k socidlnemu zacéleneniu oséb socidlne vylucenych a to
ako na individualnej, skupinovej tak aj na komunitnej drovni.

4. Forma poskytovania socidlnej sluzby : ambulantna

5. V zariadeni sa poskytuju odborné ¢innosti, aktivity a sluzby fyzickej osobe, rodine
alebo skupine 0s0b v nepriaznivej socidlnej situdcii alebo os6b, ktoré su ohrozené
socidlnym vylicenim, maju obmedzené schopnosti alebo moznosti sa spolocensky
zaclenit a samostatne riesit svoje problémy pre zotrvavanie v segregovane;j lokalite
s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.

Cielovu skupinu tvoria:

- Deti pocas plnenia povinnej skolskej dochadzky /6 — 16 rokov/
- - mladez a mladi dospeli / 16 — 25 rokov/

- -dospelia rodiny

- -seniori /62 rokov a viac rokov/
6. Socidlna sluzba je poskytovand v priestoroch KC v nasledovnych priestoroch:

- Chodba: 11,73 m2 - vyuziva sa na vstup do Studovne a na odkladanie sezonneho odevu
navstevnikov zariadenia /vybavenie velka vesiakova aj policova skrina, lekarnicka prvej
pomoci).

- Zariadenie na osobnu hygienu navstevnikov: zachod s umyvadlom pre Zeny a zachod
s umyvadlom pre muzov

- KniZnica: 9,46 m2 - na volnocasové aktivity, zaujmovu ¢innost,

e vybavenie: regdl s knihami, 2 stoly, 6 stoliciek



Studoviia: 21,81 m2 - na pripravu na $kolské vyu¢ovanie, odborné &innosti
a preventivno — edukacéné aktivity individudlneho a skupinového charakteru.

Vybavenie: PC stolik 1 ks, 2 stoly, 6 stoliCiek, IKT vybavenie- premietacka, stolicky,
kancelarsky nabytok, nastenky na celt stenu na premietanie— /kapacita cca. 10 os6b/

Pocitacova miestnost: 20,78 m2 — na poskytovanie socialneho poradenstva, na pomoc
pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov, na vykon aktivit — podla potreby
/kapacita miestnosti je 10 os6b/

vybavenie: PC stolik 3ks, PC zostavy 3ks, IKT vybavenie, kanc. nabytok

Chodba: 6,26 m2: -vyuziva sa na vstup do ostatnych miestnosti cez osobitny vstup.
Vybavenie: veSiaky 2 ks

Klubova miestnost : 22,79 m2 - na realizaciu zaujmovej ¢innosti, volnocasovych aktivit
individualneho alebo skupinového charakteru — /kapacita cca 11 os6b/

Vybavenie: PC stoliky 2 ks, stoli¢cky ku PC stolikom, 2 stoly, 6 stoliciek, kanc. nabytok, 1
vesiak, televizor

Chodba — vstupny priestor do miestnosti, vybavenie : situacne — ndstenka na stene pre
organizacné pokyny,

Zachod s umyvadlom pre zamestnancov

Kuchynka 11,86 m2: - na realizaciu volnocasovych aktivit, hygienickych navykov

v kuchyni —individudlneho a skupinového charakteru, vyucba pripravy jednoduchych
jedal bude prevadzana len teoreticky. Kuchynka nebude sluzit na pripravu jedal na
poddvanie stravy navstevnikom zariadenia.

Vybavenie: kuchynska linka, stol, stoli¢ky, elektricky sporak, rychlovarna kanvica,
mikrovinna rura, bezny riad, taniere, pribory, pohare, kuchynské naradie, automaticka
pracka — vyucba obsluhy.

Sklad potravin 3,68 m2: - uzamykatelny, na skladovanie zakladnych potravin.
Vybavenie: police, chladnicka

Spoloéenska miestnost 22,03 m2: - na realizaciu zdujmovej ¢innosti, rézne spolo¢enské
hry a aktivity, zdujmovu Cinnost / kapacita cca 11 0s6b/.

Vybavenie: 3 PC stoly, stolicky, vesiaky a skrine na odkladanie r6znych pomécok na
spolocenské aktivity.

Spoloéenska miestnost 21,49 m2: - na realizdciu zaujmovej ¢innosti, rézne spoloéenské
hry a aktivity, zdujmova ¢innost. /kapacita 10 osdb/.

Vybavenie: 2 PC stoly + stoli¢cky k tomu, stoly, stolicky, vesiaky, spoloc¢enské hry.



1.

¢l.3

Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zakaznikov
a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zamestnancov

Zariadenie mozZno prevadzkovat, len ak vnutorné prostredie budovy, priestorové
vybavenie s potrebnym vybavenim spifia poZiadavky na tepelno-vihkostnt mikroklimu,
vetranie a vykurovanie, poZiadavky na osvetlenie, presinenie a na iné druhy optického
Ziarenia.

Pracovnik zariadenia priamo vykonavajuci epidemiologicky zdvazné Cinnosti — pri vyrobe,
manipulacii a uvadzani do obehu potravin a pokrmov je zdravotne a odborne sposobili
/podla zdkona ¢. 355/2007 Z. z./ a je vybaveny vhodnym pracovnym odevom.

3. V priestoroch pre osobnu hygienu /v zachodoch/ je k dispozicii umyvadlo s vytokom studene;j
a teplej vody. Tepld voda je zabezpecena elektr. prietokovym ohrievacom v zachodoch pre
navstevnikov a centralne je pripravovana /v suteréne/ tepla voda v zdchode pre zamestnancov
a v kuchynke. Umyvadla su oznacené tabulou: ,Voda UZitkova, nie je vhodna na pitné ucely”.

3.
4.

Vetranie miestnosti je zabezpecené prirodzené otvaratelnymi oknami

Osvetlenie miestnosti pre vykon aktivit a ostatné miestnosti su s dennym osvetlenim
a celkovym umelym osvetlenim (Ziarovkové zdroje).

Vykurovanie objektu a priestorov je realizované formou Ustredného karenia —
radiatormi. Zdrojom tepla ja kotol na drevo, ktory sa nachadza v suteréne budovy aj so
skladom na drevo.

Zasobovanie budovy uzitkovou vodou (na umyvanie ruk a na umyvanie v kuchynke) je
z vlastnej studne individudlneho zasobovania /zdsobovanie menej ako 50 0s6b/.

Pri odbernych miestach /vytokové ventily/ si umiestnené informacné tabule s textom ,,
Voda nie je vhodnad na pitné ucely”.

Prevadzkovatel zabezpedi pravidelnu dezinfekciu vody v studni

Prevadzkovatel zabezpedi, aby voda v mikrobiologickych a biologickych ukazovateloch
spifiala poziadavky podla platnych predpisov /NV SR &. 354/2006 Z. z., ktorym sa
ustanovuju poziadavky na vodu uréenu na ludsku spotrebu a kontrolu kvality vody
uréenej na ludsku spotrebu v zneni NV SR ¢. 496/2010 Z. z. / a zabezpedi kontrolu kvality
vody podla platnych predpisov.

Pre komunitné centrum je pitnd voda dodavana z obchodnej siete v spotrebitelskom
baleni.

Odkanalizovanie je rieSené do vlastnej Zumpy, ktora je pravidelne vyvazana.

V zariadeni je viditelne umiestnené bezpecnostné a zdravotné oznacenie o zakaze
fajéenia.



10. V zariadeni ja k dispozicii lekarni¢ka prvej pomoci. /na chodbe./

11. V suteréne je aj technickd miestnost 12,03 m2 (vybavenie — r6zne pracovné naradia,
lopaty, metly, hrable, ryle, motyky, zberace listia, elektricka kosacka na kosenie travy,
vyZinac travy) v miestnosti je umiestneny obojzivelny bojler na ohrev teplej vody.

12. V suteréne je aj sklad na uskladnenie ostatného materialu, hygienickych a dezinfekénych
prostriedkov.

Cl.a

Pokyny pre navstevnikov

1. Dieta mdze navstevovat a zUcastriovat sa aktivit komunitného centra len
s preukazatelnym suhlasom rodica, rspt. Zadkonného zastupcu.

2. Klienti komunitného centra s akutnym ochorenim hornych dychacich ciest, ako nadcha
a kasel, nejedna sa o alergikove, pokial nemaju komplikacie — ¢i inym akdtnym
ochorenim, infekénym ochorenim nemézu pocas choroby navstevovat komunitné
centrum.

3. Do komunitného centra a prislusnych priestorov je zakdzané vodit akékolvek zvierata.

4. Do komunitného centra nesmu vstupit osoby, ktoré narusaju chod a prevadzku
komunitného centra, ktoré su agresivne, pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych
latok. V pripade, Ze sa bude takato osoba pohybovat v priestoroch komunitného centra
alebo v jeho blizkosti, je potrebné upovedomit na to Prevadzkovatela komunitného
centra, ktory skontaktuje prislusny organ Policajného zboru.

5. Do priestorov komunitného centra je prisne zakazané nosit predmety, manipuldacia
s ktorymi mo6Ze sposobit poranenie a Uraz.

6. Navstevnici su povinni dodrziavat Cistotu a poriadok, v maximalne moznej miere Setrit
energiou, /voda, elektrika/, v priestoroch komunitného centra.

7. Navstevnici KC nesmu samostatne obsluhovat Ziadne elektrické spotrebice ani
zariadenia.

8. Kontrolné organy pri vstupe do objektu maju povinnost sa preukazat dokladom a zapisat
sa do knihy navstev.

CL.5
Sposob a frekvencia bezného upratovania a celkového upratovania zariadenia

1. Upratovanie zariadenia sa vykondava denne pred zacatim, alebo po skonceni prevadzky
a priebeZne podla potreby. O Cistotu priestorov sa stara pracovnik uréeny
Prevadzkovatelom komunitného centra.



Jedenkrat tyZdenne sa vykondva utieranie prachu a dezinfekcia vSetkych pomdécok
a zaradeni vyuzivanych navstevnikmi.

Pomocky na upratovanie a pripravky na upratovanie a dezinfekciu sa skladuju
v osobitnom priestore /v stavebne oddelenom priestore - v sklade/, ktory je
uzamykatelny.

Pracovnik pri praci s Cistiacimi a dezinfekénymi pripravkami bude pouZivat pridelené
OOPP /rukavice, plast/.

Pomécky na upratovanie je potrebné denne Cistit/prat, susit a podla potreby
dezinfikovat

Cl.6
Postup pri dezinfekcii a jej frekvencia v zariadeniach na osobnt hygienu

Plochy, podlahy, zariadenia pre osobnu hygienu sa denne pred zac¢atim alebo po
skonceni prevadzky, prip. priebezne — podla potreby pocas vykonu prace mechanicky
oCistia roztokom teplej vody a Cistiaceho prostriedku. Po dokladnej mechanickej ociste
sa tieto plochy dezinfikuju vhodnym dezinfekénym pripravkom.

Na dezinfekciu sa pouZivaju dezinfekéné pripravky registrované v SR. Dezinfekény roztok
sa pripravuje vidy Cerstvy, Co najkratsi ¢as pred pouZitim, presne podla ndvodu vyrobcu
t. j. dodrziava sa vyrobcom odporucand koncentracia a expozi¢ny ¢as — uvedené su

v tabulke ¢. 1. Na dezinfekciu ruk sa bude pouzivat pripravok MANISOFT 1 % (umyt 3ml
pocas 30s ).

V prevadzke sa reSpektuje zasada striedania dezinfekénych pripravkov s r6znou tGcinnou
zlozkou ako prevencia vzniku rezistencie mikroorganizmov proti uc¢innej zlozke pripravku.

Dezinfekcia povrchovych ploch miestnosti a ich vybavenia

Tabul’ka ¢.1

Pracovné plochy,

Nazov dezinfekcného

Pouzita koncentracia

Expozicny cas

podlahy, vybavenie pripravku

Zachodové misy, kose orig., neriedeny

na odpadky SAVO WC pripravok 30 min.
Umyvadl3, drez orig., neriedeny

v kuchyni SAVO WC pripravok 30 min.
Podlahy, obklady,

povrch. predm. SAVO PRINT 30 min.

1%

Kefy, handry, vedra SAVO 5% 30 min.
Nabytok 5P Plus 1% 1 hodina




Cl.7
Postup pri zabezpeceni nicenia zivociSnych Skodcov.

Dezinsekcia a deratizacia sa v objekte komunitného centra zabezpecuje
doddvatelskym spdsobom prostrednictvom firmy, ktord je v tejto oblasti drzitelom
osvedcenia o odbornej sposobilosti od Regionalneho Uradu verejného zdravotnictva.

Za zabezpecenie kontroly ochrany pred Skodcami a za vykon dezinsekcie a deratizacie
je zodpovedny Prevadzkovatel komunitného centra.

¢l. 8

Spo6sob odstranovania tuhého odpadu, frekvencia vyprazdinovania
odpadovych nadob, ich Cistenia a dezinfekcie

Odpad, ktory vznikd v zariadeni sa zhromazduje v uzatvaratelnych nddobdach
opatrenych plastovymi vreckami, ktoré sa denne vyprazdnuju.

Zhromazdovanie odpadu je v KUKA nadobdach, odvoz je zabezpeceny 1 krat mesacne
firmou MEPOS, podla potreby do velkoobjemového kontajnera Obecného Uradu;
separovany odpad 1x za dva mesiace.

Cl.o

Plan opatreni pre pripad mimoriadnych udalosti a havarii

Uskutoénuje sa podla druhu a zavaznosti mimoriadnych udalosti a havarii.

Meno kontaktnej osoby, ktora bude zodpovedna zabezpecovat realizaciu
pozadovanych opatreni:

MVDr. Zoltan Benkd, - prevadzkovatel komunitného centra- Statutarny zastupca
obce

Telefonicky kontakt: 0147 4378870, mobil: 0905 272673.
PhDr. Peter Matuska . zodpovedny zdstupca prevadzkovatelsa,

Telefonicky kontakt: 0908/544799.

TELEFONNE CiSLA TIESNOVYCH VOLANI, AK IDE O MIMORIADNU SITUACIU



Tiesnové volanie: SOS 112

Zachranna sluzba: 155
HASICI: 150
POLICIA: 158

Prevadzkovy poriadok vypracovany: september 2016

Vypracoval: PhDr. Peter Matuska, zodpovedny zastupca

Za dodrziavanie prevadzkového poriadku je zodpovedna osoba. PhDr. Peter Matuska.

PhDr. Peter Matuska MVDr. Zoltan Benkd

Zodpovedny zastupca Prevadzkovatel — Statut.zastupca



